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La Stagione 2023 – Provincia di Siena

6.178  
strutture

Oltre 80
mila posti 

letto

2.308.139 
mln arrivi 6.092.008 

mln 
presenze 

4 401  es. alberghieri (Alb+Rta+Ald)
4 5.777 es. extralberghieri (di cui 22% aat)

4 42,82%  Italiani
4 57,18% Stranieri

4 35,12% Italiani
4 64,88% Stranieri 

4 32,61% alberghieri
4 67,39% extralberghieri

3.161 - locazioni turistiche
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 Anno 2023 inadempienti 3,58%
Anno 2019 inadempienti 5,44%



Anno 2023 Var. 2023/2022 Var. 2023/2019

4 Arrivi 2.308.139mln + 11,34% + 5,95%

4 Presenze 6.092.008 mln + 8,33% + 8,62%

Flussi turistici Stagione 2023 – Provincia di Siena

4Nel 2023, le strutture ricettive provinciali hanno registrato 235 mila turisti 

e 468 mila pernottamenti in più rispetto allo scorso anno.
Rispettivamente  +11, 34% arrivi e 8, 33% in più di presenze.

4Nel confronto con i dati del 2023 rispetto al 2019 si registrano 129 mila 
turisti e 483 pernottamenti in più rispetto al 2019. In termini %la 
differenza con il periodo pre-pandemico è di +6% di arrivi e +9% di 
presenze
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Flussi turistici Stagione 2023 – Provincia di Siena

ESERCIZI 
ALBERGHIERI

Anno 2023 Var. 2023/2022 Var. 2023/2019
4 Arrivi 1.179.024 

mln
+10,95% -6,40%

4 Presenze 2.432.208 
mln

+8,45% -6,15%

4Stagione positiva per comparto alberghiero con 116 mila arrivi e 189 mila 
pernottamenti in più rispetto al 2022.

Spinta maggiore della domanda internazionale (+221 mila di presenze), 
leggermente negativi i mercati nazionali (- 3 %).

4Rispetto al 2019 sia gli arrivi che le presenze sono in flessione del -6%.
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Provincia di Siena 
Alberghiero
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% Presenze alberghiere 
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Permanenza media Alberghiero

Nel comparto alberghiero gli alberghi 
di lusso hanno la percentuale 
maggiore di presenze, anche rispetto 
al 2019. La permanenza media nel 
2023 è del 2,06 pernotti.



Flussi turistici Stagione 2023 – Provincia di Siena
ESERCIZI 
EXTRALBERGHIERI

Anno 2023 Var. 2023/2022 Var. 2023/2019

4 Arrivi 1.129.115 mln +11,75% +22,86%

4 Presenze 3.659.800 mln +8,25% + 21,31%

In crescita i flussi del comparto extra-alberghiero con  118 mila arrivi e 279 mila 
pernottamenti in più rispetto al 2022 (40% Aat, 11%Afr, 19% locazioni).

Prevale decisamente la domanda internazionale (+ 12% rispetto al 2022 – rispetto al 
2019 abbiamo un +26%), mentre rimangono sotto tono i mercati nazionali (soltanto + 
0,22% rispetto al 2022, rispetto al 2019 +11%).

Cala la permanenza media da 3,35 del 2022 a 3,24 del 2023. Nel 2019 era di 3,28 
pernotti.


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Mercati internazionali anno 2023 – Provincia di Siena

ü  Turisti ITALIANI
2.139.752 mln presenze

% (-29.704 mila)

ü  Turisti STRANIERI
3.952.256 mln presenze

        % (+498.108 mila)

Var. % presenze dei principali mercati esteri

Provenienza Var. % Provenienza Var. %

  Stati Uniti D’America 18,59% Polonia 3,56%

Germania 14,87% Belgio 3,50%

Gran Bretagna 6,96% Svizzera 3,43%

    Francia 6,83% Canada 3,00%

Olanda 6,07% Australia 2,84%

Altri mercati Var. %

Spagna 2,69%

Cina 0,82%

Russia 0,41%

Brasile 2,58%

India 0,70%

Israele 1,05%

Turchia 0,33%

-1,37 +14,42
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I numeri del 2023 – Comune di Siena

1.129 
strutture

11.329 
mila posti 

letto

558.353 
mila  arrivi

1.287.413 
mln  

presenze4 38,21% Italiani
4 61,79% Stranieri

4 35,72 % Italiani
4 64,28 % Stranieri 

4  34%  alberghieri
4  36% extralberghieri
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44 – alberghiero (di cui 
5 RTA)
1.085 – extralberghiero 
(di cui 48 AAT)

 Locazioni turistiche 808, 
nel 2019 erano 389

Locazioni turistiche 30%



Anno 2023 Var. 2023/2022 Var. 2023/2019
4 Arrivi 558.353 mila +10,50% +6,51%

4 Presenze 1.287.413 mln +13,13% +16,64%

Flussi turistici Stagione 2023 – Comune di Siena

4Nel 2023, si registrano 53.038 mila arrivi e 149.421 mila pernottamenti in più 
rispetto alla passata stagione. Rispetto al 2019 si ha un incremento del 7% negli 
arrivi e del 17% nelle presenze.
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La durata media del soggiorno è di 2,31 notti, 
leggermente superiore al 2022 (2,25)

2019 2022 2023

2,11

2,25

2,31

Permanenza media



Flussi turistici Stagione 2023 – Comune di Siena

ESERCIZI 
ALBERGHIERI

Anno 2023 Var. 2023/2022 Var. 2023/2019

4 Arrivi 335.482 mila    + 9,86% - 8,54%

4 Presenze 642.967 mila     +10,28%    - 4,07%

4In aumento i flussi alberghieri con +30 mila arrivi  e 60 mila presenze in più rispetto 
all’anno 2022 (+10% arrivi e +10% presenze).

4Diminuiscono le presenze di turisti italiani (-5,19%), ma aumentano quelle degli stranieri 
(+22,08%).

4Calo degli arrivi e delle presenze (rispettivamente -8,54% arrivi e - 4,07% presenze) che il 
comune di Siena registra a confronto del periodo pre-pandemico.

4Rispetto al 2019 registriamo un -13% di italiani e un +2% di stranieri nelle presenze.
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Comune di Siena

4-5 stelle 3 stelle 1-2 stelle RTA-5

5

15

25

35

45

55

47,73

40,17

3,59 3,44

46,88

40,63

8,82

3,67

% Presenze alberghiere 

Anno 2019

Anno 2023

Nel comparto alberghiero gli alberghi 
di lusso hanno la percentuale 
maggiore di presenze, anche rispetto 
al 2019. 

La permanenza media nel 2023 è del 
1,9 pernotti.
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Permanenza media - alberghiero



Flussi turistici Stagione 2023 – Comune di Siena
ESERCIZI 
EXTRALBERGHIERI

Anno 2023 Var. 2023/2022 Var. 2023/2019
4 Arrivi 223 mila +11,46% + 41,61%
4 Presenze  644 mila +16,12% + 48,65%

4Molto positivi i flussi registrati dal comparto extralberghiero con 22 mila arrivi e 89 mila 
presenze in più rispetto al 2022 (di cui 30% nelle locazioni, 19% Afr e il 9% Aat); 

4Crescita sostenuta negli arrivi dai mercati esteri (+19% arrivi) in leggera diminuzione i mercati 
nazionali (-1% arrivi); Le presenze dei turisti stranieri salgono a + 22% e gli italiani quasi a 
+ 6% in confronto con 2022.
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Nel comparto extra-alberghiero la 
permanenza media passa da 2,75 del 
2019 a 2,89 del 2023.

2019 2022 2023

2,75
2,77

2,89
Permanenza media extra-alb



Flussi turistici Stagione 2023 – Comune di Siena

LOCAZIONI 
TURISTICHE 
(LTN+LTI)

Anno 2023 Var. 2023/2022 Var. 2023/2019

4 Arrivi  61.132 + 39% +78%

4 Presenze 189.704 + 40% +94%

Positivi i flussi registrati per le locazioni turistiche con +17.194 mila arrivi e 54.138 mila 
presenze in più rispetto al 2022

Raddoppiato l’anno 2019 per gli arrivi e le presenze: + 78% gli arrivi e 94% di  presenze
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Nelle locazioni turistiche la 
permanenza passa da 2,8 del 2019 a 
3,1 del 2023.

2019 2022 2023

2,8 2,8

3,1

Permanenza media - locazioni turistiche



Mercati internazionali anno 2023 – Comune di Siena

ü  Turisti ITALIANI
459.816 mila presenze

-0,23% (-1.057 mila)

ü  Turisti STRANIERI
827.597mila presenze

+22,22% (+150.478 mila)

Var. % presenze dei principali mercati esteri
Provenienza Var. % Provenienza Var. %

Stati Uniti D’America 19,20 % Spagna 4,91%
Germania 10,07% Olanda 3,88%
Francia 8,02% Australia 3,25%
Gran Bretagna 6,32% Canada 3,01%
Brasile 5,03% Svizzera 2,61%

Altri mercati Var. %

Asia Orientale 2,54%

Belgio 2,50%

India 2,23%

Cina 1,14%

Polonia 1,61%

Russia 0,56%

DIREZIONE COMMERCIO E STATISTICA
Servizio Attività Produttive, Commercio e Statistica



La Stagionalità dei flussi 2023 – Comune di Siena

4Tra aprile e ottobre il 74% delle presenze di tutto l’anno (2023), agosto e settembre i 
mesi preferiti. 

4Il differenziale rispetto al 2019 presenta variazioni sempre positive per tutti i mesi: 
per gennaio si registra un +15%, aprile +11%, maggio + 14% e settembre + 11%.
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Gennaio Febbraio Marzo Aprile Maggio Giugno Luglio Agosto Settembre Ottobre Novembre Dicembre

4,72%
3,97%

6,52%

10,20% 10,35% 10,28% 10,61% 10,88%
11,30%

10,23%

5,48% 5,46%

La stagionalità dei flussi 2023



Anno 2023

Strutture 44(alb +rta)

Posti letto 3.800

Presenze 642.967
Tasso di occupazione 46%

ll tasso di occupazione dei posti letti è il rapporto tra Presenze turistiche annue e il numero dei posti letto 
moltiplicati per 365. Più è elevato questo valore, maggiore è la percentuale di utilizzo dei posti letto disponibili e 
di conseguenza un maggiore utilizzo delle strutture. 

Il tasso di occupazione delle strutture alberghiere - COMUNE DI SIENA
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Differenze Arrivi e Presenze tra Siena, Terre di Siena e Provincia 2023
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Arrivi Presenze

Comune di Siena 558.353 (24%) 1.287.413 (21%)

Ambito Terre di Siena 772.639 (34%) 1.997.957 (32%)

Provincia di Siena 2.308.139 6.092.008



Il tasso di occupazione alberghiero - STAGIONE 2023-
 Confronto Siena, Ambito e Provincia
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Anno 2023 Siena Ambito Terre di 
Siena

Provincia di Siena

Strutture 44 76 401

Posti letto 3.800 5.550 26.282

Presenze 642.967 823.910 2.432.208

Tasso di 
occupazione

46% 41% 25%

ll tasso di occupazione dei posti letti è il rapporto tra Presenze turistiche annue e il numero dei posti letto moltiplicati per 365. 
Più è elevato questo valore, maggiore è la percentuale di utilizzo dei posti letto disponibili e di conseguenza un maggiore 
utilizzo delle strutture. 



Grazie per l'attenzione

Comune di Siena 
a cura dell’Ufficio Statistico
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